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Damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können, füllen Sie 
dieses Dokument bitte vollständig aus und senden es  
unterzeichnet per Post oder per E-Mail zurück. Vielen Dank.

*Bitte füllen Sie alle mit * gekennzeichneten Felder aus, damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können. Vielen Dank.

Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)

Angaben zur Einspeiseanlage

Telefon E-Mail

Einspeiseleistung in kW*

Firma (falls abweichend von Punkt 1)* Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

An: einspeisung@stwhw.de

Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH 
Team Einspeisung
Hafenstraße 14
31785 Hameln

Registrierungsnummer*

Angaben zur Lieferadresse

Vorname / Nachname Anlagenbetreiber (falls abweichend von Punkt 1)*

Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

Nach erfolgter Installation, die Sie durch einen von Ihnen zu beauftragenden Installateur durchführen lassen sollten, senden Sie uns bitte die beiliegende Bestätigung über die 
erfolgte Installation des Rundsteuerempfängers zu, damit wir ggf. gemeinsam mit Ihnen eine technische Funktionsprüfung der installierten Geräte durchführen können. 

Zur Steuerung der potentialfreien Kontakte im Relais des Rundsteuerempfängers ist eine Spannung von 230 Volt erforderlich. Der Betrieb bei Kleinstspannung kann zur Oxidation 
der Schaltkontakte und somit zur Fehlfunktion des Rundsteuerempfängers führen. 

Mit der Unterschrift bestätige(n) ich / wir zugleich, dass die Angaben zum Rechnungsempfänger im Bereich „Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)“ korrekt sind.  
Das nachträgliche Erstellen einer weiteren Rechnung an einen abweichenden Rechnungsempfänger verursacht Bearbeitungsgebühren. 

Firma* Straße / Hausnummer*

Vorname / Nachname* PLZ / Ort / Ortsteil*

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Mit der Speicherung meiner Daten zum Zwecke der Vertragserfüllung bin ich einverstanden. Ich stimme zu, dass die Daten im Rahmen der Vertragserfüllung an 
Dritte  weitergegeben werden dürfen (gemäß dem Bundesdatenschutzgesetz).

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Vorname / Nachname (falls abweichend von Punkt 1)*

Auftragsbedingungen

Rundsteuerempfänger inkl. Programmierung (1 Stück)

Sonstiges

449,00 EUR

netto

534,31 EUR

brutto

Lieferung eines Rundsteuerempfängers 
zur Lastreduzierung einer Einspeiseanlage 
(nach geltendem EEG)
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Damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können, füllen Sie 
dieses Dokument bitte vollständig aus und senden es  
unterzeichnet per Post oder per E-Mail zurück. Vielen Dank.

*Bitte füllen Sie alle mit * gekennzeichneten Felder aus, damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können. Vielen Dank.

Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)

Angaben zur Einspeiseanlage

Telefon E-Mail

Einspeiseleistung in kW*

Firma (falls abweichend von Punkt 1)* Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

An: einspeisung@stwhw.de

Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH 
Team Einspeisung
Hafenstraße 14
31785 Hameln

Registrierungsnummer*

Angaben zur Lieferadresse

Vorname / Nachname Anlagenbetreiber (falls abweichend von Punkt 1)*

Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

Nach erfolgter Installation, die Sie durch einen von Ihnen zu beauftragenden Installateur durchführen lassen sollten, senden Sie uns bitte die beiliegende Bestätigung über die 
erfolgte Installation des Rundsteuerempfängers zu, damit wir ggf. gemeinsam mit Ihnen eine technische Funktionsprüfung der installierten Geräte durchführen können. 

Zur Steuerung der potentialfreien Kontakte im Relais des Rundsteuerempfängers ist eine Spannung von 230 Volt erforderlich. Der Betrieb bei Kleinstspannung kann zur Oxidation 
der Schaltkontakte und somit zur Fehlfunktion des Rundsteuerempfängers führen. 

Mit der Unterschrift bestätige(n) ich / wir zugleich, dass die Angaben zum Rechnungsempfänger im Bereich „Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)“ korrekt sind.  
Das nachträgliche Erstellen einer weiteren Rechnung an einen abweichenden Rechnungsempfänger verursacht Bearbeitungsgebühren. 

Firma* Straße / Hausnummer*

Vorname / Nachname* PLZ / Ort / Ortsteil*

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Mit der Speicherung meiner Daten zum Zwecke der Vertragserfüllung bin ich einverstanden. Ich stimme zu, dass die Daten im Rahmen der Vertragserfüllung an 
Dritte  weitergegeben werden dürfen (gemäß dem Bundesdatenschutzgesetz).

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Vorname / Nachname (falls abweichend von Punkt 1)*

Auftragsbedingungen

Rundsteuerempfänger inkl. Programmierung (1 Stück)

Sonstiges

449,00 EUR

netto

534,31 EUR

brutto

Lieferung eines Rundsteuerempfängers 
zur Lastreduzierung einer Einspeiseanlage 
(nach geltendem EEG)
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Damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können, füllen Sie 
dieses Dokument bitte vollständig aus und senden es  
unterzeichnet per Post oder per E-Mail zurück. Vielen Dank.

*Bitte füllen Sie alle mit * gekennzeichneten Felder aus, damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können. Vielen Dank.

Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)

Angaben zur Einspeiseanlage

Telefon E-Mail

Einspeiseleistung in kW*

Firma (falls abweichend von Punkt 1)* Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

An: einspeisung@stwhw.de

Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH 
Team Einspeisung
Hafenstraße 14
31785 Hameln

Registrierungsnummer*

Angaben zur Lieferadresse

Vorname / Nachname Anlagenbetreiber (falls abweichend von Punkt 1)*

Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

Nach erfolgter Installation, die Sie durch einen von Ihnen zu beauftragenden Installateur durchführen lassen sollten, senden Sie uns bitte die beiliegende Bestätigung über die 
erfolgte Installation des Rundsteuerempfängers zu, damit wir ggf. gemeinsam mit Ihnen eine technische Funktionsprüfung der installierten Geräte durchführen können. 

Zur Steuerung der potentialfreien Kontakte im Relais des Rundsteuerempfängers ist eine Spannung von 230 Volt erforderlich. Der Betrieb bei Kleinstspannung kann zur Oxidation 
der Schaltkontakte und somit zur Fehlfunktion des Rundsteuerempfängers führen. 

Mit der Unterschrift bestätige(n) ich / wir zugleich, dass die Angaben zum Rechnungsempfänger im Bereich „Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)“ korrekt sind.  
Das nachträgliche Erstellen einer weiteren Rechnung an einen abweichenden Rechnungsempfänger verursacht Bearbeitungsgebühren. 

Firma* Straße / Hausnummer*

Vorname / Nachname* PLZ / Ort / Ortsteil*

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Mit der Speicherung meiner Daten zum Zwecke der Vertragserfüllung bin ich einverstanden. Ich stimme zu, dass die Daten im Rahmen der Vertragserfüllung an 
Dritte  weitergegeben werden dürfen (gemäß dem Bundesdatenschutzgesetz).

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Vorname / Nachname (falls abweichend von Punkt 1)*

Auftragsbedingungen

Rundsteuerempfänger inkl. Programmierung (1 Stück)

Sonstiges

449,00 EUR

netto

534,31 EUR

brutto

Lieferung eines Rundsteuerempfängers 
zur Lastreduzierung einer Einspeiseanlage 
(nach geltendem EEG)

Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH, Hafenstraße 14, 31785 Hameln; Handelsregister Hannover, HRB-Nr. 100122; www.stwhw.de Ve
rs

io
n 

2,
 g

ül
tig

 a
b 

1.
 A

ug
us

t 2
02

2

Damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können, füllen Sie 
dieses Dokument bitte vollständig aus und senden es  
unterzeichnet per Post oder per E-Mail zurück. Vielen Dank.

*Bitte füllen Sie alle mit * gekennzeichneten Felder aus, damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können. Vielen Dank.

Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)

Angaben zur Einspeiseanlage

Telefon E-Mail

Einspeiseleistung in kW*

Firma (falls abweichend von Punkt 1)* Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

An: einspeisung@stwhw.de

Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH 
Team Einspeisung
Hafenstraße 14
31785 Hameln

Registrierungsnummer*

Angaben zur Lieferadresse

Vorname / Nachname Anlagenbetreiber (falls abweichend von Punkt 1)*

Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

Nach erfolgter Installation, die Sie durch einen von Ihnen zu beauftragenden Installateur durchführen lassen sollten, senden Sie uns bitte die beiliegende Bestätigung über die 
erfolgte Installation des Rundsteuerempfängers zu, damit wir ggf. gemeinsam mit Ihnen eine technische Funktionsprüfung der installierten Geräte durchführen können. 

Zur Steuerung der potentialfreien Kontakte im Relais des Rundsteuerempfängers ist eine Spannung von 230 Volt erforderlich. Der Betrieb bei Kleinstspannung kann zur Oxidation 
der Schaltkontakte und somit zur Fehlfunktion des Rundsteuerempfängers führen. 

Mit der Unterschrift bestätige(n) ich / wir zugleich, dass die Angaben zum Rechnungsempfänger im Bereich „Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)“ korrekt sind.  
Das nachträgliche Erstellen einer weiteren Rechnung an einen abweichenden Rechnungsempfänger verursacht Bearbeitungsgebühren. 

Firma* Straße / Hausnummer*

Vorname / Nachname* PLZ / Ort / Ortsteil*

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Mit der Speicherung meiner Daten zum Zwecke der Vertragserfüllung bin ich einverstanden. Ich stimme zu, dass die Daten im Rahmen der Vertragserfüllung an 
Dritte  weitergegeben werden dürfen (gemäß dem Bundesdatenschutzgesetz).

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Vorname / Nachname (falls abweichend von Punkt 1)*

Auftragsbedingungen

Rundsteuerempfänger inkl. Programmierung (1 Stück)

Sonstiges

449,00 EUR

netto

534,31 EUR

brutto

Lieferung eines Rundsteuerempfängers 
zur Lastreduzierung einer Einspeiseanlage 
(nach geltendem EEG)
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Damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können, füllen Sie 
dieses Dokument bitte vollständig aus und senden es  
unterzeichnet per Post oder per E-Mail zurück. Vielen Dank.

*Bitte füllen Sie alle mit * gekennzeichneten Felder aus, damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können. Vielen Dank.

Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)

Angaben zur Einspeiseanlage

Telefon E-Mail

Einspeiseleistung in kW*

Firma (falls abweichend von Punkt 1)* Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

An: einspeisung@stwhw.de

Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH 
Team Einspeisung
Hafenstraße 14
31785 Hameln

Registrierungsnummer*

Angaben zur Lieferadresse

Vorname / Nachname Anlagenbetreiber (falls abweichend von Punkt 1)*

Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

Nach erfolgter Installation, die Sie durch einen von Ihnen zu beauftragenden Installateur durchführen lassen sollten, senden Sie uns bitte die beiliegende Bestätigung über die 
erfolgte Installation des Rundsteuerempfängers zu, damit wir ggf. gemeinsam mit Ihnen eine technische Funktionsprüfung der installierten Geräte durchführen können. 

Zur Steuerung der potentialfreien Kontakte im Relais des Rundsteuerempfängers ist eine Spannung von 230 Volt erforderlich. Der Betrieb bei Kleinstspannung kann zur Oxidation 
der Schaltkontakte und somit zur Fehlfunktion des Rundsteuerempfängers führen. 

Mit der Unterschrift bestätige(n) ich / wir zugleich, dass die Angaben zum Rechnungsempfänger im Bereich „Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)“ korrekt sind.  
Das nachträgliche Erstellen einer weiteren Rechnung an einen abweichenden Rechnungsempfänger verursacht Bearbeitungsgebühren. 

Firma* Straße / Hausnummer*

Vorname / Nachname* PLZ / Ort / Ortsteil*

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Mit der Speicherung meiner Daten zum Zwecke der Vertragserfüllung bin ich einverstanden. Ich stimme zu, dass die Daten im Rahmen der Vertragserfüllung an 
Dritte  weitergegeben werden dürfen (gemäß dem Bundesdatenschutzgesetz).

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Vorname / Nachname (falls abweichend von Punkt 1)*

Auftragsbedingungen

Rundsteuerempfänger inkl. Programmierung (1 Stück)

Sonstiges

449,00 EUR

netto

534,31 EUR

brutto

Lieferung eines Rundsteuerempfängers 
zur Lastreduzierung einer Einspeiseanlage 
(nach geltendem EEG)

Nutzung auf der in der Nähe von Privatwohnungen, Wohnungen sowie öffentlichen und dem Gemeinwohl dienenden Gebäuden	 Ja	 Nein

Inbetriebnahme nach dem 01.01.2023								        Ja	 Nein
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Damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können, füllen Sie 
dieses Dokument bitte vollständig aus und senden es  
unterzeichnet per Post oder per E-Mail zurück. Vielen Dank.

*Bitte füllen Sie alle mit * gekennzeichneten Felder aus, damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können. Vielen Dank.

Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)

Angaben zur Einspeiseanlage

Telefon E-Mail

Einspeiseleistung in kW*

Firma (falls abweichend von Punkt 1)* Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

An: einspeisung@stwhw.de

Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH 
Team Einspeisung
Hafenstraße 14
31785 Hameln

Registrierungsnummer*

Angaben zur Lieferadresse

Vorname / Nachname Anlagenbetreiber (falls abweichend von Punkt 1)*

Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

Nach erfolgter Installation, die Sie durch einen von Ihnen zu beauftragenden Installateur durchführen lassen sollten, senden Sie uns bitte die beiliegende Bestätigung über die 
erfolgte Installation des Rundsteuerempfängers zu, damit wir ggf. gemeinsam mit Ihnen eine technische Funktionsprüfung der installierten Geräte durchführen können. 

Zur Steuerung der potentialfreien Kontakte im Relais des Rundsteuerempfängers ist eine Spannung von 230 Volt erforderlich. Der Betrieb bei Kleinstspannung kann zur Oxidation 
der Schaltkontakte und somit zur Fehlfunktion des Rundsteuerempfängers führen. 

Mit der Unterschrift bestätige(n) ich / wir zugleich, dass die Angaben zum Rechnungsempfänger im Bereich „Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)“ korrekt sind.  
Das nachträgliche Erstellen einer weiteren Rechnung an einen abweichenden Rechnungsempfänger verursacht Bearbeitungsgebühren. 

Firma* Straße / Hausnummer*

Vorname / Nachname* PLZ / Ort / Ortsteil*

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Mit der Speicherung meiner Daten zum Zwecke der Vertragserfüllung bin ich einverstanden. Ich stimme zu, dass die Daten im Rahmen der Vertragserfüllung an 
Dritte  weitergegeben werden dürfen (gemäß dem Bundesdatenschutzgesetz).

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Vorname / Nachname (falls abweichend von Punkt 1)*

Auftragsbedingungen

Rundsteuerempfänger inkl. Programmierung (1 Stück)

Sonstiges

449,00 EUR

netto

534,31 EUR

brutto

Lieferung eines Rundsteuerempfängers 
zur Lastreduzierung einer Einspeiseanlage 
(nach geltendem EEG)
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rs

io
n 

2,
 g

ül
tig

 a
b 

1.
 A

ug
us

t 2
02

2

Damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können, füllen Sie 
dieses Dokument bitte vollständig aus und senden es  
unterzeichnet per Post oder per E-Mail zurück. Vielen Dank.

*Bitte füllen Sie alle mit * gekennzeichneten Felder aus, damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können. Vielen Dank.

Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)

Angaben zur Einspeiseanlage

Telefon E-Mail

Einspeiseleistung in kW*

Firma (falls abweichend von Punkt 1)* Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

An: einspeisung@stwhw.de

Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH 
Team Einspeisung
Hafenstraße 14
31785 Hameln

Registrierungsnummer*

Angaben zur Lieferadresse

Vorname / Nachname Anlagenbetreiber (falls abweichend von Punkt 1)*

Straße / Hausnummer (falls abweichend von Punkt 1)*

PLZ / Ort / Ortsteil (falls abweichend von Punkt 1)*

Nach erfolgter Installation, die Sie durch einen von Ihnen zu beauftragenden Installateur durchführen lassen sollten, senden Sie uns bitte die beiliegende Bestätigung über die 
erfolgte Installation des Rundsteuerempfängers zu, damit wir ggf. gemeinsam mit Ihnen eine technische Funktionsprüfung der installierten Geräte durchführen können. 

Zur Steuerung der potentialfreien Kontakte im Relais des Rundsteuerempfängers ist eine Spannung von 230 Volt erforderlich. Der Betrieb bei Kleinstspannung kann zur Oxidation 
der Schaltkontakte und somit zur Fehlfunktion des Rundsteuerempfängers führen. 

Mit der Unterschrift bestätige(n) ich / wir zugleich, dass die Angaben zum Rechnungsempfänger im Bereich „Anschrift des Kunden (Auftraggeber / Rechnungsanschrift)“ korrekt sind.  
Das nachträgliche Erstellen einer weiteren Rechnung an einen abweichenden Rechnungsempfänger verursacht Bearbeitungsgebühren. 

Firma* Straße / Hausnummer*

Vorname / Nachname* PLZ / Ort / Ortsteil*

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Mit der Speicherung meiner Daten zum Zwecke der Vertragserfüllung bin ich einverstanden. Ich stimme zu, dass die Daten im Rahmen der Vertragserfüllung an 
Dritte  weitergegeben werden dürfen (gemäß dem Bundesdatenschutzgesetz).

Ort, Datum und Unterschrift des Auftraggebers

Vorname / Nachname (falls abweichend von Punkt 1)*

Auftragsbedingungen

Rundsteuerempfänger inkl. Programmierung (1 Stück)

Sonstiges

449,00 EUR

netto

534,31 EUR

brutto

Lieferung eines Rundsteuerempfängers 
zur Lastreduzierung einer Einspeiseanlage 
(nach geltendem EEG)



Installationsbestätigung
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Bestätigung der Installation

des Rundsteuerempfängers
der Fernwirkanlage

Bitte füllen Sie dieses Dokument vollständig aus und 
senden es unterzeichnet per Post oder per E-Mail.

Anlagenbetreiber

Standort der EinspeiseanlageAngaben zur Einspeiseanlage

Firma*

Vorname / Nachname*

Firma*

Vorname / Nachname*

Firma

Straße / Hausnummer*

PLZ / Ort / Ortsteil*

Straße / Hausnummer*

PLZ / Ort*

An: einspeisung@stwhw.de

Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH 
Team Einspeisung
Hafenstraße 14
31785 Hameln

VEEG- bzw. EEG-Nummer*

Datum der Installation des Einspeisemanagements*: 

Installationsbetrieb

Erzeugungszähler (Zählernummer, Stand 2.8.0) Einspeisezähler (Zählernummer, Stand 2.8.0)

Einspeiseleistung in kW*

Zählerstand Zählerstand

Straße / Hausnummer*

PLZ / Ort / Ortsteil*

Ort, Datum Ort, Datum

Unterschrift und Stempel des InstallationsbetriebesUnterschrift des Anlagenbetreibers

Mit diesem Formular wird vom Anlagenbetreiber sowie vom Installationsbetrieb erklärt, dass das Einspeisemanagement nach 
§ 9 Erneuerbare-Energien-Gesetz (EEG) installiert worden ist. Somit ist der Signalfluss bis zur Steuerung der Einspeiseanlage
gegeben und die Umsetzung des Signals sichergestellt. Der Anlagenbetreiber verpflichtet sich, die Einrichtung stets in technisch
einwandfreiem Zustand zu halten.

Als Ansprechpartner für eine durchzuführende Inbetriebnahme wird vom Anlagenbetreiber folgende Person benannt:

*Bitte füllen Sie alle mit * gekennzeichneten Felder aus, damit wir Ihren Auftrag schnell bearbeiten können. Vielen Dank.

E-MailTelefon

Ve
rs

io
n 

3,
 g

ül
tig

 a
b 

1.
 M

ai
 2

02
3



Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH, Hafenstraße 14, 31785 Hameln; Handelsregister Hannover, HRB-Nr. 100122; www.stwhw.de Ve
rs

io
n 

2,
 g

ül
tig

 a
b 

1.
 A

ug
us

t 2
02

2

1. Allgemeines
Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch die Stadtwerke Hameln Weserberg-
land GmbH und die Ihnen nach dem Datenschutz zustehenden Rechte.

2. Welche Daten und Quellen nutzen wir im Rahmen der
Geschäftsbeziehung?
Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung erheben und verarbeiten
wir folgende Kategorien personenbezogener Daten: Stammdaten
(z. B. Namen, Vorname, Anschrift, Geburtsdatum), Vertragsdaten (z. B.
Kundennummer, Zählernummer), Abrechnungsdaten, technische An-
schlussdaten (z. B. Gebäude-, Grundstücks- und Anlagendaten) und
Bankdaten sowie vergleichbare Daten.

Wir verarbeiten Daten, die wir im Rahmen unserer Geschäftsbezie-
hung von unseren Kunden erhalten. Darüber hinaus verarbeiten wir 
auch personenbezogene Daten, welche wir aus öffentlich zugäng-
lichen Quellen, z. B. Grundbüchern, Schuldnerverzeichnissen, Han-
dels- und Vereinsregistern, der Presse, dem Internet oder Insolvenz-
plattformen zulässigerweise gewinnen dürfen. Außerdem nutzen wir 
personenbezogene Daten, die wir zulässigerweise von Dritten (z. B. 
Auskunfteien, Unternehmen des Adresshandels oder Dritte, denen die 
betroffenen Person eine Einwilligung zur Datenübermittlung erteilt 
hat oder die eine rechtliche Befugnis zur Datenübermittlung besitzen) 
erhalten haben.

3. Wozu und auf welcher Rechtsgrundlage verwenden wir
Ihre personenbezogenen Daten?
Abschluss und Durchführen eines Vertrages gemäß Art. 6 Abs. 1
Buchstabe b DS-GVO Stellen Sie einen Antrag auf Abschluss eines
Vertrages, benötigen wir die von Ihnen gemachten Angaben für die
Prüfung den Abschluss des Vertrages. Kommt der Vertrag zustande,
verarbeiten wir die Daten zur Durchführung des Vertragsverhältnis-
ses. Beispielsweise für die Herstellung eines Anschlusses an unsere
Versorgungsnetze oder ITNetze, für den Anschluss und den Betrieb
von Erzeugungsanlagen an unser Versorgungsnetz oder zu Abrech-
nungszwecken.

Um dem Missbrauch Ihrer Daten durch Dritte vorzubeugen, werden 
die von Ihnen gemachten Angaben auch für einen Identitätsabgleich 
herangezogen. Soweit Sie uns Angaben zu Schäden übermitteln, die 
Ihnen im Rahmen des Vertragsverhältnisses entstanden sind, verar-
beiten wir diese Daten, um prüfen zu können, ob und in welcher Höhe 
eine Haftung der Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH besteht. 

Wahren berechtigter Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DS-GVO. 

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten auch, um unsere be-
rechtigten Interessen oder berechtigte Interessen Dritter zu wahren. 
Dies kann in folgenden Fällen erforderlich sein:

– zur individuellen Beratung zum Benutzungsverhältnis, Kulanzent-
scheidungen oder Auskunftserteilung sowie um Ihnen Informatio-
nen im Zusammenhang mit dem Vertragsverhältnis zukommen zu
lassen,

– Planung und Umsetzung von Baumaßnahmen im Zusammenhang
mit der Nutzung oder Betreibung unserer öffentlichen Versor-
gungsnetze,

– Anfragen an Auskunfteien zur Prüfung der Bonität zur Ermittlung
von Bonitäts- und Zahlungsausfallrisiken sowie zur Prüfung der Er-
folgsaussichten von Vollstreckungsmaßnahmen und sonstiger ver-
traglicher Maßnahmen,

– Adressermittlung (z. B. bei Umzügen) oder Ermittlung von Eigen-
tumsverhältnissen,

– Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei recht-
lichen Streitigkeiten,

– Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs einschließ-
lich Test,

– Direktwerbung für unsere eigenen Produkte, soweit Sie dieser nicht
widersprochen haben, und Markt- und Meinungsforschung,

– zur Erstellung von Bench-Mark und Statistiken, z. B. für die Ent-
wicklung oder Verbesserung von Serviceleistungen, Prozessen und
Produkten,

– Verhinderung und Aufklärung von Straftraten und Ordnungswidrig-
keiten,

– Videoüberwachung zur Wahrung des Hausrechts in öffentlichen Ge-
bäuden, zum Sammeln von Beweismitteln bei Schadensfällen und
Überfällen oder zum Nachweis für Verfügungen und Einzahlungen
(z. B. an Zahlautomaten),

– Maßnahmen zur Gebäude- und Anlagensicherheit (z. B. Zutritts- 
kontrollen) sowie zur Sicherstellung des Hausrechts.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten für einen oben nicht ge-
nannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie im Rahmen der 
gesetzlichen Bestimmungen zuvor informieren.

Erfüllen gesetzlicher Verpflichtungen oder öffentlicher Interessen ge-
mäß Art. 6 Abs. 1 Buchstabe c und e DSGVO. 

Die Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH hat gesetzliche Ver-
pflichtungen (z. B. Messstellenbetriebsgesetz, Marktstammdaten-
registerverordnung, Erneuerbare- Energien-Gesetz, Kraft-Wär-
me- Kopplungsgesetz, Handelsgesetzbuch, Steuergesetze) zu deren 
Erfüllung das Verarbeiten Ihrer personenbezogenen Daten notwendig 
ist. 

Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 Buchstabe a DS-GVO.

Darüber hinaus erfolgt eine Verarbeitung von personenbezogenen  
Daten nur, wenn Sie hierin eingewilligt haben. Eine erteilte Einwilli-
gung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch für den Wider-
ruf von Einwilligungserklärungen, die vor der Geltung des DSGVO er-
teilt wurden. Der Widerruf der Einwilligung berührt allerdings nicht 
die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

4. Werden personenbezogene Daten weiter gegeben?
Die Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH gibt personenbezogene
Daten nur an Stellen weiter, die diese zur Erfüllung der unter Ziffer 3
genannten Zwecke benötigen. Das kann Stellen im Unternehmen so-
wie notwendige externe Unternehmen (Dienstleister und Erfüllungs-
gehilfen) betreffen. Die Übermittlung an weitere Dritte findet zudem
dann statt, wenn Sie uns hierzu vorher Ihre Einwilligung erteilt haben.

Interne Stellen
Innerhalb der Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH erhalten die-
jenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die am Verarbeitungsprozess 
beteiligt sind oder Kenntnis erhalten müssen.

Datenschutzerklärung nach Art. 13, 14 Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) 
der Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH

Ve
rs

io
n 

3,
 g

ül
tig

 a
b 

1.
 M

ai
 2

02
3



Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH, Hafenstraße 14, 31785 Hameln; Handelsregister Hannover, HRB-Nr. 100122; www.stwhw.de Ve
rs

io
n 

2,
 g

ül
tig

 a
b 

1.
 A

ug
us

t 2
02

2

Externe Auftragnehmer und Dienstleister
Um vertragliche und gesetzliche Pflichten zu erfüllen, arbeiten wir 
zum Teil mit externen Auftragnehmern und Dienstleistern zusammen. 
Empfänger personenbezogener Daten können z. B. sein: Betriebs-
führer und Geschäftsbesorger, Abrechnungs- und IT-Dienstleister, 
Druck- und Postdienstleister, Telekommunikationsunternehmen, Be-
ratungsunternehmen, Geldinstitute, Inkassounternehmen, Lieferan-
ten, Analysespezialisten. 

Auskunfteien 
Informationen zur Beurteilung Ihres allgemeinen Zahlungsverhaltens 
können bei der SCHUFA oder anderen Auskunfteien wie z. B. Bürgel 
Auskunftei oder Creditreform abgefragt werden. Eine Anfrage wird 
nur dann gestellt, wenn es zur Wahrung unserer berechtigten Inter-
essen erforderlich ist und soweit dem nicht Interessen oder Grund-
rechte/-freiheiten der betroffenen Person am Schutz ihrer personen-
bezogenen Daten entgegenstehen. Ein möglicher Datenaustausch 
mit der SCHUFA dient auch der Erfüllung gesetzlicher Pflichten zur 
Durchführung von Kreditwürdigkeitsprüfungen von Kunden (§§ 505 a, 
506 BGB). 

Versicherer 
Die von uns zu erbringenden Leistungen versichern wir bei ver-
schiedenen Versicherungsunternehmen (z. B. Haftpflichtversicherer, 
Rückversicherer). Dafür kann es erforderlich sein, Ihre Vertrags- und 
Leistungs- / Schadensdaten an ein Versicherungsunternehmen zu 
übermitteln, damit dieses sich ein eigenes Bild über den Versiche-
rungsfall machen kann. Wir übermitteln Ihre Daten jedoch nur soweit 
dies für die Regulierung von Schadensfällen bzw. zur Wahrung unse-
rer berechtigten Interessen erforderlich ist. 

Weitere Empfänger 
Zur Erfüllung gesetzlicher Mitwirkungspflichten können personenbe-
zogene Daten an Behörden wie Finanz-, Strafverfolgungs-, Aufsichts- 
und Vollstreckungsbehörden gesendet werden. Weiterhin erhalten 
Dritte Ihre persönlichen Daten, die eine rechtliche Befugnis dazu ha-
ben wie beispielsweise Betreuer, Gerichte, Rechtsanwälte, Gerichts-
vollzieher, Zwangsverwalter oder Insolvenzverwalter. Wir arbeiten 
auch mit Dienstleistern zusammen, die nicht im Rahmen einer Auf-
tragsverarbeitung für uns tätig werden, z. B. ausgewählte Fachbetrie-
be, Vermittler, Inkassodienstleister oder Baufirmen und Handwerker. 
Die Weitergabe der Daten ist zur effizienten Erfüllung des bestehen-
den Vertrages mit Ihnen bzw. zur Erfüllung vertraglicher Verpflichtun-
gen erforderlich. 

Übermittlung von personenbezogenen Daten in ein Drittland 
Es findet keine Übermittlung personenbezogener Daten an ein Dritt-
land (Staaten außerhalb der europäischen Union bzw. dem europäi-
schen Wirtschaftsraum) oder an eine internationale Organisation statt.

5. Wie lange speichern wir personenbezogene Daten?
Personenbezogene Daten werden solange gespeichert, wie es für die
unter Ziffer 3 genannten Zwecke der Verarbeitung erforderlich ist und
ein berechtigtes Interesse der Stadtwerke Hameln Weserbergland
GmbH an der Verarbeitung nach Maßgabe der einschlägigen recht-
lichen Bestimmungen besteht. Dabei kann es vorkommen, dass Daten
auch nach Vertragsende für die Zeit aufbewahrt werden, in der An-
sprüche gegen oder durch die Stadtwerke Hameln Weserbergland
GmbH geltend gemacht werden können oder dies zu Zwecken der Di-
rektwerbung oder Markt- und Meinungsforschung (i. d. R. längstens
zwei Jahre nach Vertragsende) erforderlich ist. Zudem sind wir auf-
grund gesetzlicher Regelung (z. B. Handelsgesetzbuch, Abgabenord-
nung, Geldwäschegesetz) zum Speichern Ihrer personenbezogenen
Daten verpflichtet, wobei die Speicherfrist bis zu 10 Jahre betragen

kann. Technische Anschlussdaten werden darüber hinaus so lange 
gespeichert, wie der Anschluss besteht. 

6. Ihre Rechte als Betroffener gemäß Art. 15 – 21 DSGVO
Jede betroffene Person hat in Bezug auf ihre personenbezogenen
Daten im Umfang der Bestimmungen der DS-GVO und des BDSG das
Recht auf Auskunft, unter bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf
Berichtigung, Löschung und Einschränkung der Verarbeitung sowie
ein Recht auf Datenübertragbarkeit und auf Widerspruch.

Sie können diese Rechte beim Datenschutzbeauftragten oder bei den  
Servicestellen der Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH geltend 
machen. Sollte die Verarbeitung von Daten auf Ihrer Einwilligung be-
ruhen, kann die Einwilligung durch Sie jederzeit widerrufen werden. 

Beschwerderecht 
Jede betroffene Person hat das Recht auf Beschwerde. Hierzu kön-
nen Sie sich an unseren Datenschutzbeauftragen oder die zuständige 
Datenschutzaufsichtsbehörde wenden. 

Die Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten der Landesbeauftrag-
ten für den Datenschutz Niedersachsen lauten:

Behördlicher Datenschutzbeauftragter
Prinzenstr. 5
30159 Hannover

Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Si-
tuation ergeben, gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbe-
zogener Daten, die aufgrund Art. 6 Abs. 1 Buchstabe f DS-GVO erfolgt, 
Widerspruch einzulegen. 

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen 
Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende 
schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre In-
teressen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung 
dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechts-
ansprüchen. 

Der Widerspruch ist zu richten an: 

Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH 
Datenschutzbeauftragter 
Hafenstraße 14 
31785 Hameln

7. Automatisierte Entscheidungsfindung
Zur Begründung und Durchführung dieses Vertrages findet keine au-
tomatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling statt.

8. Verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung und
Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Verantwortliche Stelle

Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH 
Hafenstraße 14 
31785 Hameln 

Datenschutzbeauftragter 
Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter der 
oben genannten Adresse mit dem Zusatz – Datenschutzbeauftragter –. 

(Fortsetzung) 

Datenschutzerklärung nach Art. 13, 14 Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) 
der Stadtwerke Hameln Weserbergland GmbH
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